JUGENDBETEILIGUNG
INNENSTADT

Dokumentation der Digitalkonferenz vom 15.04.2021

* Bundesministerium .‘
dezI I;Im.ern, fiir Bau b Ministerium fiir Heimat, Kommunal les,
und Heimat STADTEBAU- Bau und Gleichstellung '%(
FORDERUNG des Landes Nordrhein-Westfalen @
nnnnnnnnnnnnnnnnnn )
ccccccccc




° .
INNENSTADTBURO
INFORMIEREN BERATEN FORDERN

Impressum

steg NRW
Ostwall 9
44135 Dortmund

Tel. 0231 477788-0
Fax 0231 477788-29
info@steg-nrw.de
www.steg-nrw.de

Bearbeitung
Lars Hausfeld, Erik Vorwerk

© steg NRW - Dortmund/Ratingen - April 2021



INNENSTADTBURO
INFORMIEREN BERATEN FORDERN

INHALT

INHALT 3

1 ANLASS UND ZIELSETZUNG DER VERANSTALTUNG 4

2 VERANSTALTUNGSPROGRANMM UND ABLAUF 4

3 TEILNEHMERKREIS 6

4 ERGEBNISSE 6
4.1 Aufenthaltsorte 6
4.2 Bewertung bestehender Angebote 8
4.3 Wie kann ein Zukunftskonzept aussehen”? 11

5 AUSBLICK 15



INNENSTADTBURO
INFORMIEREN BERATEN FORDERN

1 ANLASS UND ZIELSETZUNG DER
VERANSTALTUNG

Die Stadt Ratingen beabsichtigt eine Teilnahme am ,Sofortprogramm zur Starkung unserer Innenstadte und
Zentren“ des Landes NRW. Hierzu ist die Entwicklung einer Strategie fur die Weiterentwicklung der Ratinger
Innenstadt unter den veranderten Rahmenbedingungen der Corona-Pandemie notwendig. Fir die Begleitung
der Forderantragstellung und die Erstellung eines entsprechenden Strategiepapiers wurde das Biro Stadt-
und Regionalplanung Dr. Jansen GmbH beauftragt. Im Rahmen der Entwicklung der Strategie wurden Ex-
pert/innengesprache mit verschiedenen Innenstadtakteur/innen durchgefihrt. Aullerdem sollen Digitalkonfe-
renzen mit verschiedenen Gruppierungen durchgefiihrt werden, um abzufragen wie die Innenstadt genutzt
wird und welche Vorstellungen fur die Weiterentwicklung dieser bestehen. Den Auftakt hierzu bildete eine
digitale Veranstaltung mit Jugendlichen aus Ratingen, deren Ergebnisse im Nachfolgenden dokumentiert sind.

2 VERANSTALTUNGSPROGRANMM UND

ABLAUF
Datum: 15.04.2021
Uhrzeit: 17:00 — 18:30 Uhr
Ort: digital (Zoom)
TOP Thema Uhrzeit
1 Einstieg — Einfinden in die Technik 17:00

e BegriBung durch den Moderator und Erlauterung des Ablaufs und der Technik
e Vorstellung der Ziele der Veranstaltung

e Vorstellungsrunde durch alle Teilnehmenden

2 Einfiihrung in den Projektkontext ,,Eure Innenstadt“ 17:15
e Darstellung des Bezugsraumes des INTEKs
e Vorstellung bereits umgesetzter, relevanter Projekte des INTEKs

e Einleitung Sofortprogramm Innenstadt

3 Workshopphase

Live-Umfrage per Mentimeter

3.1 Aufenthaltsorte 17:30
Umfrage

e Welche Orte werden in der Innenstadt und im Ratinger Zentrum in der Freizeit
am meisten aufgesucht?

Diskussion

e Welche Angebote fehlen im Allgemeinen in der Innenstadt?
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3.2 Bewertung bestehender Angebote 17:40

Umfrage:

Abfrage der Prioritaten der Transportmittel, um in die Innenstadt zu gelangen und
sich dort fortzubewegen

Abfrage der Prioritaten fur Aktivitaten in der Innenstadt

Bewertung der verschiedenen bestehenden Angebote (Treffpunkte, Laden,
Gastronomie, Soziales/Kultur, Mobilitat)

Diskussion:

Wie kdnnen die Wegeverbindungen und Anschlisse an die Innenstadt verbes-
sert werden?

Wie kénnen die bestehenden Angebote gestarkt werden?

Bietet die Innenstadt Potential um die schwacheren Angebote zu starken?

3.3  Wie kann ein Zukunftskonzept aussehen? 17:55

Umfrage:

Was muss sich in der Innenstadt &ndern um sie attraktiver zu machen?
Wie konnte eine Gestaltung fir die Zielgruppe aussehen?

Welche Standorte bieten am meisten Potential um sie zu gestalten?
Welche Art von Veranstaltungen wiinscht sich die Zielgruppe?

Was kann die Zielgruppe zur Gestaltung beitragen?

Diskussion

Wie kann das Thema Nachhaltigkeit und Klima besser in der Innenstadt integriert
werden?

Welche weiteren Cafés, Restaurants und Laden kénnten angesiedelt werden?
Welche Gestaltungsspielraume wiinscht sich die Zielgruppe?

Wie mdchte die Zielgruppe mitgenommen werden?

Wo und wie wirde die Zielgruppe gerne mitarbeiten?

Wie wirde die Innenstadt von morgen aussehen?

4 Verabschiedung und Abschluss 18:20

Nach einer kurzen Einfiihrung und inhaltlichen Inputs zum Sofortprogramm zur Starkung der Innenstadte in
NRW und dem Integrierten Entwicklungskonzept Ratingen-Zentrum (INTEK) wurden die Teilnehmenden in
einer Workshopphase aktiv eingebunden. Aufgeteilt auf drei Oberthemen wurden den Jugendlichen in einer
Umfrage konkrete Fragen zur Ratinger Innenstadt gestellt, die jeder/r fir sich live wahrend der Veranstaltung
mittels eines mobilen Endgerates beantworten konnte. Daflir wurde das Tool Mentimeter eingesetzt. Die Er-
gebnisse wurden ebenso live auf den Folien des Moderators an die Jugendlichen zurtickgespielt. Es folgte
jeweils eine offene Diskussionsrunde anhand der Ergebnisse und der vorformulierten Leitfragen mit den Ju-
gendlichen zu den entsprechenden Oberthemen.



s "
INNENSTADTBLUIRO
INFORMIEREN BERATEN FORDERN

3 TEILNEHMERKREIS

Insgesamt nahmen 15 Jugendliche, zwei Vertreter/innen des Jugendzentrums Lux sowie Frau Hutmacher vom
Amt fur Kinder, Jugend und Familie der Stadt Ratingen aktiv an der Veranstaltung teil. Die Jugendlichen setz-
ten sich dabei aus Vertreter/innen des Jugendrates, des Sportvereins TV Ratingen sowie der Schilervertre-
tung des Carl Friedrich von Weizsacker-Gymnasiums zusammen. Frau Cremer, Leiterin des Amtes fiur Stadt-
planung, Vermessung und Bauordnung begleitete die Veranstaltung.

4 ERGEBNISSE

Nachfolgend werden die Ergebnisse der Workshopphase dargestellt. Die Umfrageergebnisse werden fur
jede Frage separat grafisch dargestellt. Die Angaben der Jugendlichen wahrend der Diskussionen werden
am Ende der Thermenbldcke stichpunktartig aufgelistet. Inhaltliche Schwerpunkte in der Diskussion sind da-
bei fettgedruckt. Die Mitglieder/innen des Jugendrates hatten zudem im Vorlauf der Veranstaltung eine Stich-
wortliste mit relevanten Themen fir die Entwicklung der Innenstadt eingereicht. Die Inhalte dieser Liste flos-
sen in die Diskussion ein, werden aber dennoch am Ende der Kapitel 4.2 und 4.3 separat aufgefiihrt.

4.1 Aufenthaltsorte

 Mentimeter

Wo haltet |hr Euch in Eurer Freizeit in der Innenstadt
am meisten auf?

Abbildung 1: Ergebnisse Frage 1 (Quelle: Stadt- und Regionalplanung Dr. Jansen GmbH)
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i Mentimeter

\Wo haltet |hr Euch in Eurer Freizeit am meisten
auf?

Abbildung 2: Ergebnisse Frage 2 (Quelle: Stadt- und Regionalplanung Dr. Jansen GmbH)

Inhalte der Diskussion:

» Marktplatz wird grundsatzlich positiv bewertet, Griinde dafiir sind das gastronomische Angebot und die
damit verbundenen Sitzmdoglichkeiten im AuRenbereich
» Marktplatz bildet dadurch den raumlichen Schwerpunkt der Freizeitaktivitdten (,Freunde treffen®) der Ju-
gendlichen in der Innenstadt
» Einzig das Perfetto und das Café Extrablatt bieten hier allerdings ein fir die Jugendlichen attraktives An-
gebot
» Folgende Anregungen haben die Jugendlichen zur Aufwertung bzw. Attraktivitatssteigerung des Marktplat-
zes:
» Fahrradstellpléitze
> Attraktivierung des gastronomischen Angebotes fiir Jugendliche, bspw. Café welches auch als
Lernraum genutzt werden kann
» Konsumfreie Sitzmoglichkeiten
» Trinkwasserspender
» Aufwertung der WC-Anlage, da ,nette Toilette“ auRerhalb der Offnungszeiten und gerade auch wéhrend
des Lockdowns nicht nutzbar ist
» Auch der Bereich Obertor wird als Aufenthaltsort in den Sommermonaten positiv herausgestellt
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4.2 Bewertung bestehender Angebote

Wie kommt |hr am ehesten in die Innenstadt? i
(Bitte ordnen)

1st

3rd

Fahrrad

Zu Fuss

4th Auto

5th I Andere Optionen

Abbildung 3: Ergebnisse Frage 3 (Quelle: Stadt- und Regionalplanung Dr. Jansen GmbH)

Welche Aktivitaten flihrt Inr am meistenin der Wimitr
Innenstadt aus? (Bitte ordnen)

st

Freunde treffen

Shoppen/
3rd Einkaufen

4th
s [ =

Abbildung 4: Ergebnisse Frage 4 (Quelle: Stadt- und Regionalplanung Dr. Jansen GmbH)

Events/Partys
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d Mentimeter

Wie bewertet Ihr folgenden Themenin der
Innenstadt fir Eure Altersgruppe?

Treffpunkte

Aktivitaten/Jugendangebote

Gastronomie

Einzelhandel
Verkehr/Mobilitat
Aufenthaltsqualitat

Sehr gut

Sehr schlecht

Sauberkeit
Sicherheit

Abbildung 5: Ergebnisse Frage 5 (Quelle: Stadt- und Regionalplanung Dr. Jansen GmbH)

Inhalte der Diskussion:

Verkehr

» Es wird mehrfach auf die zu geringe Anzahl von Fahrradabstellméglichkeiten hingewiesen

» Erganzt werden sollte das Angebot auch um Ladestationen fur Elektrofahrrader
» Dies kann Ratingen auch als Ausflugsziel fir Radtouristen attraktiver machen

» Die Anbindung der Innerstadt mit dem OPNV wird negativ bewertet (wenige Haltestellen, die zudem
fuBlaufig weit entfernt sind)

> Als besonders problematisch wird dabei die schlechte Anbindung an die Au3enbezirke in den Abend-
/Nachtstunden herausgestellt
» Mitglieder/innen des Jugendrates verweisen dabei auch auf ihre Vorschlage fir ein Nachtbuskonzept,

welche in der Vergangenheit bereits an die Stadt herangetragen wurden
» Der S- und Busbahnhof Ratingen Mitte wird als Unsicherheitsort in den Abendstunden beschrieben

Aufenthaltsqualitat

» Erneut wird der Bedarf an kostenlosen Sitzmoéglichkeiten thematisiert

> Die Méglichkeiten des kostenlosen Parkens flr eine Stunde ist zwar attraktiv fir schnelle Besorgungen
fuhrt aber anderseits auch dazu, dass Besucher/innen dazu neigen die Innenstadt vor Ablauf der Stunde
zielgerichtet wieder zu verlassen

» Punktuelle Spielmoéglichkeiten/Spielgerate fir Grof3 und Klein (bspw. Netzschaukeln) in der Innenstadt kon-
nen zu einer Attraktivitatssteigerung fihren

» Der Versiegelungsgrad der Stellplatze fir Pkw wird bemangelt, besonders negatives Beispiel ist hier der
Parkplatz TurmstrafRe/Kirchgasse, der wiederrum Potentiale als Grinflache und/oder offener Auenbereich
des Jugendzentrums Lux birgt. Als erste Idee wird hier die Einrichtung eines ,Stadtstrandes* aufgeworfen.

Angebote fir Jugendliche

» Grundsatzlich fehlt es an Aufenthaltsflichen im 6ffentlichen Raum und Aufenthaltsorten/Anlauf-
stellen in der Innenstadt fiir Jugendliche

> Sichtbar wird dies vor allem in den Mittagspausen der Schiler/innen, hier fehlt es an Aufenthaltsflachen im
offentlichen Raum sowie Sitzgelegenheiten und Griinflachen
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Eine positive Wirkung kénnen diesbezliglich die Aufwertung der Griinflache am Beamtengaflichen sowie

eine Modernisierung des Medienzentrums sein. Auch die Passage vom Dicken Turm bis zur Oberstralle

bietet Potentiale

Winschenswert sind Lernraume im Open-Space-Konzept mit Gastronomieanschluss aber auch konsum-

freien Aufenthaltsmaoglichkeiten

Weiter kdnnte ein freies und unbegrenztes WLAN in der Innenstadt zur Steigerung der Aufenthaltsqualitat

beitragen

Das gastronomische Angebot fiir die Jugendlichen ist vor allem in den Abendstunden sehr begrenzt

und nach Angabe der Teilnehmenden auf das ,,Toms on the rocks* fokussiert, hier fehlt es an alter-

nativen Angeboten. Eine entsprechend hohe Nachfrage lasst sich an der Auslastung des ,,Toms on

the rocks“ ablesen. Die Jugendlichen kénnen sich beispielsweise ein Konzept mit kombiniertem

Angebot aus Essen, Trinken und Billard vorstellen. Auch eine Bar/Diskothek/ein Club ware fiir die

Jugendlichen in Ratingen denkbar, aktuell pendeln sie fiir dieses Angebot nach Diisseldorf. Die

Teilnehmenden werfen die Frage auf inwieweit die Stadt hier offensiv die Ansiedlung von Gastro-

nomiebetrieben férdern kann

Die etablierten Jugendzentren sind oft vor allem veranstaltungsgebunden besuchbar und sprechen so ein

festes Publikum an. Fir viele Jugendliche wirken sie dadurch wie eine verschlossene Gemeinschaft. Die

Jugendzentren kdnnten insgesamt offener gestaltet werden.

» Mitglieder/innen des Jugendrates bieten an in einem gesonderten Termin mit den Jugendzentren zu
besprechen, wie deren Attraktivitat noch gesteigert werden kann

Auch das Museum koénnte durch eine Ausweitung des Angebotes (bspw. in Form von Abendveranstaltun-

gen) attraktiver fir Jugendliche werden

Inhalte der Stichwortliste des Jugendrates:

vVvvyyvyy

Sauberkeit

Angstrdume und Beleuchtung
Alles fir Radfahrer/innen
OPNV in die Innenstadt
Offentliche Toiletten

10
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4.3 Wie kann ein Zukunftskonzept aussehen”?’

Was muss sich in der Innenstadt veréndern, um sie fur e
Jugendliche attraktiver zu machen?

Uberdachte treffpunkte sportangebote
spielpldtze— griinfléchen fir jugend

icherheit im dunkein

populdre shops  yion ="
gastro cafés bars

C pender Q . k.
£ _ z£ aufenthaltsorte
955 g
7))
_,_% fahrradwege u stellplétze
G

Abbildung B8: Ergebnisse Frage B8 (Quelle: Stadt- und Regionalplanung Dr. Jansen GmbH

Stellt Euch vor ihr kénnt einen 6ffentlichen Platz in der Mleitrnion
Innenstadt gestalten. \Wie wiirde dieser aussehen?

tische mit netzanschluss

woemen . modern bunt kiinstlersich

zentral

bdnke sitzgelegenheiten

alternati
kunstatelier shisks

5 5 grun pfloﬁzen bdume

. £ abgegrenzt geschiitzt

> 5 schlicht niedrigschwelli
2 biergarten bar
multifunktional

toilette

spielplatze

Abbildung 7: Ergebnisse Frage 7 (Quelle: Stadt- und Regionalplanung Dr. Jansen GmbH)

11



° .
INNENSTADTBURO
INFORMIEREN BERATEN FORDERN

Stellt Euch vor ihr kénnt ein eigenes Café/eine Bar M lenfimotor
gestalten. Wie wiirden diese aussehen?

stylische sofas u mébel

starbucks

gemiitlich

nachhaltig und fair

coole getrdnkauswahl
weemiese gunstig und bezahlbar  <ssibe

ruheraum zum lernen

lange 6ffnungszeiten  w» I cofé

auBengstronomie

Abbildung 8: Ergebnisse Frage 8 (Quelle: Stadt- und Regionalplanung Dr. Jansen GmbH)

Stellt Euch vor ihr kénnt einen eigenen Laden gestalten. Wibtiosles
Was wiirdet |hr anbieten?

co-working arbeitsrGume
kunstateliers — sunstioeproduke

einzelhandel kleidung

lokale produkte

sportnmké\ .

comics

Abbildung 9: Ergebnisse Frage 9 (Quelle: Stadt- und Regionalplanung Dr. Jansen GmbH)

12
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Welche Art von Events konnt |hr Euch fir die
Innenstadt vorstellen?

openair kino

theater

konzerte musik

streetfood

strandbar fur jugendliche

Welche Orte wiirdet |hr Euch inder Innenstadt  “*™™*
aussuchen?
Abbildung 10: Ergebnisse Frage 10 (Quelle: Stadt- und Regionalplanung Dr. Jansen GmbH)

sport pcrtys public viewing

wasser

austausch g festivals poetry slam

Abbildung 11: Ergebnisse Frage 11 (Quelle: Stadt- und Regionalplanung Dr. Jansen GmbH)

13
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i Mentimeter

Was mochtet und konnt lhr zu einer attraktiven
Innenstadt beitragen?

stolperstein putzen crowd funding
kontakte herstellen ...
jugendrat  organisation

five guys eréffnen

mitmachaktionen planen

mu

umfragen

M CITZ STy N DTiaN7e
LA LYZ o LU LU HIAL AT

! i
grinden eréffnen

interessensvertretung

antrége schreiben

Abbildung 12: Ergebnisse Frage 12 (Quelle: Stadt- und Regionalplanung Dr. Jansen GmbH)

Inhalte der Diskussion:

v

v

Bezlglich neuer Angebote im Bereich Handel und Gastronomie sprechen sich einige Teilnehmer/innen flr
die Ansiedlung groBer bekannter Ketten an, andere Teilnehmer/innen bevorzugen individuelle Angebote.
Insgesamt wird eine Mischung aus bekannten Ketten und individuellem Einzelhandel/individueller Gastro-
nomie als sinnvoll erachtet

Pop-up-Stores werden als Chance zur Bespielung von Leerstanden gesehen

Die Jugendlichen regen weiter an Kiinstler/innen Ausstellungsflachen in Leerstanden anzubieten.
Als positives Beispiel wird das ,,Kunstbiidchen“ in Lintorf genannt. Ein Leerstand konnte auch als
»Schaufenster” des Museums dienen. Durch die Sozialen Medien hat sich das Interesse vieler jun-
ger Menschen an zielgruppengerechter Kunst vor allem junger Kiinstler/innen erhoht.

Die ,Ratinale” wird positiv hervorgehoben und kénnte weiter ausgebaut werden

Attraktiv ware auch die Durchfiihrung eines open-Air-Kinos

Inhalte der Stichwortliste des Jugendrates:

VVVYVVVYVYVyYVYYVYY

Neue Geschaftsnutzungen/Pop-up

Mehr Griinflachen/Entsiegelung

Uberplanung von &ffentlichen Flachen

Dach- und Fassadenbegriinung/Solarenergie
Dachterrasse fur Gastronomie

Mullvermeidung in der Gastronomie
WLAN/Aufladestationen fir Handy und Elektrorader
Trinkwasserspender

Mini-Spielgerate (Beispiel Dortmund)
Stadthalle/Teichanlage/Parks

14
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S FAZIT UND AUSBLICK

Die Beteiligten ziehen im Nachgang der Veranstaltung ein insgesamt sehr positives Fazit. Die Jugendlichen
zeigten sich sehr engagiert und interessiert an der Entwicklung ,ihrer” Innenstadt und brachten ihre Bedarfe
zielgerichtet ein. Die Beitrage der Jugendlichen halfen dabei allen Beteiligten eine neue Sicht auf die Ratinger
Innenstadt zu bekommen.

Als inhaltliche Schwerpunkte kristallisierten sich die folgenden Themen heraus: Bedeutendster Aufenthaltsort
fur die Jugendlichen in der Innenstadt ist der Marktplatz. Anziehend wirken hier vor allem das gastronomische
Angebot und die damit verbundenen Sitzmdglichkeiten. Insgesamt fehlt es aber an konsumfreien Sitzgelegen-
heiten. Grundsatzlich bemangeln die Jugendlichen das Fehlen von attraktiven Aufenthaltsflachen im o&ffentli-
chen Raum. Im Themenfeld Verkehr sprechen die Teilnehmenden die schlechte Erreichbarkeit der Innenstadt
mit dem OPNV vor allem in den Abendstunden an. Ein Nachtbuskonzept kénnte hier Abhilfe schaffen. Auch
die Errichtung zusatzlicher Radabstellanlagen am Marktplatz und in der Innenstadt allgemein ist den Jugend-
lichen ein wichtiges Thema. Hinsichtlich der Angebote in der Innenstadt bemangeln die Jugendlichen vor allem
das geringe gastronomische Angebot flr ihre Altersgruppe. Fir eine weitere Belebung der Innenstadt bzw.
zur Bespielung von Leerstanden regen die Teilnehmenden auRerdem an (jungen) Kinstler/innen Ausstel-
lungsflachen anzubieten.

Die Ergebnisse der Veranstaltung werden in die Entwicklung der Strategie fur die Ratinger Innenstadt einflie-
Ren. AuRerdem wird geprift wie sich ggf. bestimmte Ideen umsetzen lassen. Hier wird auch die Unterstutzung
durch finanzielle (z.B. Férdermittel) sowie personelle Ressourcen zu klaren sein. Die Jugendlichen werden in
jedem Fall Uber den Fortschritt des Weiteren Prozesses informiert und weiterhin anlassbezogen eingebunden.
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