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58  Offentliche Bekanntmachung der Stadtwerke Ratingen GmbH
Verkaufspreise Strom und Erdgas

Verkaufspreise Strom igi“!mgel E |

»Echt.Strom - Flex (Grundversorgung)® Echt. Gut Leben.

fir die Lieferung aus dem Netz der \
Stadtwerke Ratingen GrmbH

- __,_..-.—-

Preise’ guitig ab 01.01.2022 Netto Brutto? (inid 13 %USH
Flex (Grundversorgung) (far bis zum 1911 2021 abgeschiossens Vertrage)

fir Haushaltsbedarf, landwirtschaft- ~ Arbeitspreis 25,01 2976 Cent/kWh
lichen, gewerblichen, beruflichen und Grundpreis 10,43 12,41 Euro/Monat
sonstigen Bedarf

Allgemeine Informationen nach dem Enerdiedienstieistungsgesetz

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden wird bei der Bundesstelle fir Energieeffizienz gine Liste gefuhrt, in
der Energiedienstleister, Anbieter von Energieaudits und Anbieter von Energieeffizienzmafinahmen aufgefihrt sind. Weiterfuhrende Informationen
2u der sogenannten Anbieteriste und den Anbietern selbst erhalten Sie unter www.bfee-online.de. Der Kunde kann sich zudem bei der Deutschen
Energieagentur Ober das Thema Energieeffizienz umfassend informieren, Weitere Informationen sind unter www. energieeffizienz-online.info und
unter www. stadbtwerke-ratingen_de/privatkunde/energie-service erhéltlich.

MIn dem Grundpreis ist ein Entgelt von 11,70 Eurc/Jahr brutto (Eintarifzéhler) fur den Messstellenbetrieb mit einer konventionellen Messeinrich-
tung (kME) i.5.d. Messstellenbetriebsgesetzes (MshG) enthalten, Bei einer modernen Messeinrichtung (mME) i.5.d. Messstellenbetriebsgeset-
zes wird dem Kunden stattdessen ein Entgelt von 20,00 Euro/Jahr brutto fur den Messstellenbetrieb berechnet. Bei einem intelligenten Mess-
system (iIMSys) i.5.d. Messstellenbetriebsgesetzes werden dem Kunden stattdessen fir den Messstellenbetrieb in Abhangigkeit vorm jeweiligen
Jahresverbrauch folgende Entgelte brutto berechnet: von 6.001 bis 10.000 KWh: 100,00 Eurc/dahr, von 10.001 bis 20.000 kWh; 130,00 Euro/
Jahr, von 20.001 bis 50.000 kWh: 170,00 Euro/dahr, von 50.001 — 100.000 kWh: 200,00 Euro/Jahr, ab 100.001 kWh: wird vom grundzustandigen
Messstellenbetreiber je Anwendungsfall individuell ermittelt. Flir den Messstellenbetrieb mit einem iMSys in Verbindung mit einer steuerbaren
Verbrauchseinrichtung gem. §14a EnWG wird ein Entgelt von 100,00 Eurg/Jahr brutto berechnet. Die vorgenannten Entgelte fur den Messstel-
lenbetrieb entfallen, wenn der Messstellenbetrieb direkt mit dem Kunden abgerechnet wird.

% Die Bruttopreise enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer von derzeit 18 % und sind kaufménnisch gerundet, Der abzurechnende Strompreis wird
auf Basis der Nettopreise berechnet und anschlieBend um die Umsatzsteuer erhéht.

Grundlage fur die Lieferung von Strom ist die jeweils glltige Verordnung uber Allgemeine Bedingungen fir die Grundversorgung von
Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Elektrizitdt aus dem MNiederspannungsnetz (Stromgrundversorgungsverordnung —
StromGVV) sowie die jeweils glltigen Erganzenden Bedingungen der Stadtwerke Ratingen GmbH fur die Belieferung mit Elektrizitat.

Die Grund- und Ersatzversorgung fir den landwirtschaftlichen, gewerblichen, beruflichen und sonstigen Bedarf wird entsprechend § 3 Nr. 22
Energiewirtschaftsgesetz bis zu einem Jahresverbrauch von 10.000 kWh angeboten.

Erlauterung zu der Zusammensetzung der Allgemeinen Preise der Grundversorgung und zu den tatsachlich einflieBenden Kostenbe-
lastungen:

In den Nettopreisen sind folgende Kostenbelastungen ab dem 01.01.2022 enthalten:

Stromsteuer 2,05 Cent/kWh, Konzessionsabgabe 1,58 Cent/kWh; Umlage nach Emeuerbare-Energien-Gesetz 3,723 Cent/kWh; Aufschlag nach
Kraft-Wirme-Kopplungsgesetz 0,378 CentAkWh, Umlage nach § 19 Abs. 2 der Stromnetzentgeltverordnung 0,437 CentkWh, Umilage nach § 18
fur abschaltbare Lasten (AblLaV; 0,003 Cent/kWh); Umlage nach § 17f Abs. 5 des Energiewirtschaftsgesetzes 0,419 Cent/kWh; Netzentgelte:
Arbeitspreis 6,28 Cent/&Wh; verbrauchsunabhéngiger Grundpreis MNetz 40,00 Euro/dahr; Messentgelt 11,70 Eurofdahr,

Rechnerisch ergibt sich damit als Grundversorgeranteil fur die vom Grundversorger erbrachten Leistungen (Beschaffung und Vertrieb
ginschlieBlich Marge): am Arbeitspreis: 10,13 CentkWh; am Grundpraeis: 73,46 Euro/lahr

Zustitzliche Hinweise zur Hohe der genannten Umlagen und Aufschlége finden Sie auf der intemetbasierten Informationsplattform der deutschen
Ubertragungsnetzbetreiber unter www.netztransparenz.de sowie zur Héhe der genannten Netzentgelte auf der Internetseite des Netzbetreibers
unter www. stadtwerke-ratingen de/netze,

tand: 01.01 202
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Erkldrung der Begriffe

EEG-Umlage
Die EEG-Umiage (Emeuerbare-Energien-Gesetz) férdert die Erzeugung von Strom aus erneuerbaren Energien. Die daraus entstehenden Mehr-
belastungen werden bundesweit auf die Letztverbraucher umgelegt.

Konzessionsabgabe
Entgelt an die Kommune fr die Mitbenutzung von &ffent-lichen Verkehrswegen durch Versorgungsleitungen.

KWHK-Umlage
Férdert die ressourcenschonende gleichzeitige Erzeugung von Strom und Wérme. Die aus dem Kraft-Warme-Kopplungsgesetz (KWKG) entste-
henden Belastungen werden bundesweit auf die Letztverbraucher umgelegt.

Netzentgelte
Entgelte fur den Transport und die Verteilung der Energie sowie die damit verbundenen Dienstleistungen; be-stimmte staatliche Abgaben werden
mit den Metzentgelten erhoben.

Offshore-Haftungsumlage
Sichert Risiken der Anbindung von Offshore-Windparks an das Stromnetz ab; die daraus entstehenden Belastungen werden bundesweit auf die
Letztverbraucher umgelegt.

Stromsteuer
Eine durch das Stromsteuergesetz / Energiesteuergesetz geregelte Steuer auf den Energieverbrauch.

Umlage Abschaltbare Lasten*
Dient auf der Grundlage des § 13 Abs. 4a und 4b EnWG der Versorgungssicherheit durch die Férderung abschalt-barer Verbrauchseinrichtungen.

§ 19 StromNEV-Umlage
Finanziert die Entlastung bzw. Befreiung stromintensiver Unternehmen von MNetzentgelten. Die aus der Strom-Netzentgeltverordnung (StromMNEW)
entstehenden Belas-tungen werden bundesweit auf die Letztverbraucher umgelegt.

Entgelte fur den Erwerb von Emissionszertifikaten nach dem BEHG (,,CO,-Preis”)
MNach dem Brennsteffemissionshandelsgesetz (BEHG) zum Schutz des Klimas einheitlich festgelegte Kosten fir den verpflichtenden Erwerb von
Emissionszertifikaten durch u. a. die Gaslieferanten.

fand: 01.01.2022
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tand: 010120

Stromkennzeichnung gemaR §42 EnWG v. 7. Juli 2005

Angaben auf Basis von Daten fur das Jahr 2020.

Gesamtstromlieferungen
der Stadtwerke Ratingen GmbH

37,5%

19,9%

15,8%

CO0,-Emissionen: 476 g/kWh
Radioaktiver Abfall: 0,0005 gfkWh

Verbleibende Stromlieferung
der Stadtwerke Ratingen GmbH

63%

- 7.6%

14,4%

CO0,-Emissionen: 182 g/kWh
Radioaktiver Abfall: 0,0002 g/k\Wh

@ Emeuerbare Energien, finanziert aus der EEG-Umlage

' Kernenergie

Okostrom ,Natur*
der Stadtwerke Ratingen GmbH

35%

CO0,-Emissionen: 0 g/k\Wh
Radioaktiver Abfall: 0,0000 g/kWh

Zum Vergleich:
Stromerzeugung in Deutschland

44,9%

41%
1,3%
13,3%

1124%

24%

C0,-Emissionen: 310 g/kWh
Radioaktiver Abfall: 0,0003 g/kWh

@® Kohle @ Erdgas @ Sonstige fossile Energietriger

@ Ermeuerbare Energien mit Herkunftsnachweis, nicht finanziert aus der EEG-Umlage

Verbraucherinformationen

Streitbeilegungsverfahren

Sollten Sie als Verbraucher eine Beanstandung im Sinne des § 13BGE (Ver-
braucherbeschwerden) haben, wird diese von der SWR im Verfahren nach
& 111a EnWG innerhalb einer Frist von vier Wochen ab Zugang be-
antwortet. Verbraucherbeschwerden kénnen Sie direkt an die folgen-
de Adresse richten: Stadtwerke Ratingen GmbH, Sandstr. 38, 40878
Ratingen, Telefon: 02102 485-485 Telefaw: 02102 485-199, E-Mail:
kundensenice@stadtwerke-ratingen.de.

Sie als Verbraucher im Sinne von § 13 BGB sind berechtigt, die Schlich-
tungsstelle nach § 111k EnWG anzurufen, wenn die SWR der Verbrau-
cherbeschwerde nicht spatestens wvier Wochen ab Zugang abgeholfen
oder erklart hat, der Verbraucherbeschwerde nicht abhelfen zu wollen;
das Recht, die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren nach dem
EnWG zu beantragen, bleibt hiervon unberthrt. Die SWR ist zur Teilnahme
am Schlichtungsverfahren verpflichtet. Die Kont: 1 der Schlichtungs-
stelle sind derzeit fur Sie: Schlichtungsstelle Energie e V., Friedrichstrafe
133, 10117 Berlin, Telefon: 030 27 57 240-0, Telefax: 030 27 57 240-69,
E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de, Internet: weaw schlichtungsstelle-
energie.de.

Allgemeine Informationen zu Verbrauchemechten kdnnen Sie direkt Uber den
Verbrauchersenvice der Bundesnetzagentur fr Elektrizitat und Gas erhalten:
Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 030 22480-500 oder 0180 5 101000,
Telefax: 030 22480-323, E-Mail: verbrauchersenice-energie@bnetza de.

Online-Streitbeilegung

Sie als Verbraucher im Sinne von § 13 BGB haben zudem die Moglich-
keit, Uber die Online-Streitbeilegungs-Plattform {OS-Plattform) der Euro-
péischen Union kostenlose Hilfestellung fir die Einreichung einer Ver-
braucherbeschwerde zu einem online abgeschlossenen Kauf- oder
Dienstleistungsvertrag sowie Informationen Uber die Verfahren an den
Verbraucherschlichtungsstellen in der Europdischen Union zu erhalten.
Die OS-Plattform kann zur Zeit unter folgendemLink abgerufen werden:
hitp:/fec.europa.eufconsumersiodr/,

Energieeffizienz

Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz

Im Interesse einer effizienten Energienutzung durch Letztverbrau-
cher wird bei der Bundesstelle fur Energieeffizienz eine Liste gefuhrt, in
der Energiedienstleister, Anbieter von Energieaudits und Anbieter von
Energieeffizienzmalnahmen genannt werden; weiterfihrende Informa-
tionen zu der sogenannten Anbieterliste und den Anbietern selbst kén-
nen Sie unter www.bfee-online.de einholen. Zudem kdnnen Sie sich als
Kunde bei der Deutschen Energieagentur Uber das Thema Energieef-
fizienz umfassend informieren; weitere Informationen kénnen Sie unter
www. energieeffizienz-online.info einhalen.
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Verkaufspreise Erdgas i iEaEmge}E

~Echt.Gas - Flex (Grundversorgung)* Echt.Gut.Leben.
b fir die Lieferung aus dem Metz der '
e Stadtwerke Ratingen GmbH

Preise ogoltig a0 01.01.2022 Netto Brutto* (inki. 19 % USt)

Flex (Grundversorgung) (fur bis zum 1311 2021 abgeschlossens Vartraga)

1. Stufe Arbeitspreis 918 10,92 Cent/kWh
(0 - 4.000 kWh/iJahr) Grundpreis 2,34 2,78  Euro/Monat

2. Stufe Arbeitspreis 7,26 8,64 Cent/kWh
(ab 4.001 kWh/Jahr) Grundpreis 8,74 10,40 Euro/Monat

Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden wird bei der Bundesstelle fiir Energieeffizienz eine Liste gefiihrt, in
der Energiedienstleister, Anbieter von Energieaudits und Anbieter von Energieeffizienzmafiinahmen aufgefihrt sind. Weiterfihrende Informationen
zu der sogenannten Anbieteriste und den Anbietern selbst erhatten Sie unter www.bfee-online.de. Der Kunde kann sich zudem bei der Deutschen
Energieagentur Uber das Thema Energieeffizienz umfassend informieren. Weitere Informationen sind unter www energieeffizienz-online.info und
unter www.stadtwerke-ratingen_de/privatkunde/energie-service erhéitlich.

*Die Bruttopreise enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer von derzeit 19 % und sind kaufm#nnisch gerundet. Der abzurechnende Erdgaspreis
wird auf Basis der Nettopreise berechnet und anschlieftend um die Umsatzsteuer erhoht.

Erlauterung:

Innerhalb der Grundverscrgung erfelgt die Jahresverbrauchsabrechnung Uber eine Bestabrechnung.

Informationen zu Kostenbelastungen nach § 2 Abs. 3 Gasgrundversorgungsverordnung (GasGVV):

In den Nettoverbrauchspreisen sind folgende Entgelte enthalten: Energiesteuer 0,55 ct/kWh, Konzessionsabgabe 0,27 ct/kWh und fur den Erwerb
von Emissionszertifikaten nach dem BEHG (,,CO_,-Preis") 0,546 ctkWh = in Summe 1,366 ct/kWh.

Grundlage fur die Lieferung von Erdgas ist die Verordnung Gber Allgemeine Bedingungen flur die Grundversorgung von Haushaltskunden und die
Ersatzversorgung mit Gas aus dem Niederdrucknetz (Gasgrundversorgungsverordnung — GasGWV\V) sowie die jeweils glltigen Ergénzenden Be-
dingungen der Stadtwerke Ratingen GmbH fur die Belieferung mit Erdgas.

Die Grund- und Ersatzversorgung fur den landwirtschaftlichen, gewerblichen, beruflichen und sonstigen Bedarf wird entsprechend § 3 Nr. 22 Ener-
giewirtschaftsgesetz bis zu einem Jahresverbrauch ven 10.000 kWh angeboten.

Erkldrung der Begriffe:

Energiesteuer
Eine durch das Energiesteuergesetz geregelte Steuer auf den Energieverbrauch.

Konzessionsabgabe
Entgelt an die Kormmune flr die Mitbenutzung von &ffentlichen Verkehrswegen durch Versorgungsleitungen.

Entgelte fur den Erwerb von Emissionszertifikaten nach dem BEHG (,,CO,-Preis")
MNach dem Brennsteffemissionshandelsgesetz (BEHG) zum Schutz des Klimas einheitlich festgelegte Kosten flr den verpflichtenden Erwerb von
Emissionszertifikaten durch u. a. die Gaslieferanten.

Energiesteuer-Hinweis: Steuerbeglnstigtes Energieerzeugnis! Darf nicht als Kraftstoff verwendet werden, es sei denn, eine solche Verwendung ist
nach dem Energiesteuergesetz oder der Energiesteuerdurchflihrungsverordnung zuldssig. Jede andere Verwendung als Kraftstoff hat stever- und
strafrechtliche Felgen! In Zweifelsfallen wenden Sie sich bitte an Ihr zustandiges Hauptzollamt.

fand: 01.01.2022

Stadtwerke Ratingen GmbH | Sandstrafie 36 - 40878 Ratingen Telefon: (02102 ) 485 - 485 Telefax: (02102) 485 - 210 | kundenservicei@stadwerke-ratingen. de | www stadiwerke-ratingen de
forsil der des Auf : Dipl-Kfm Gerold Fabr | Geschiftsfilhrer: Dipl -\Wirt Ing. Manz Bunss M Sc | Handelsregister Dasseldorf HRE 43048
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Verkaufspreise Strom igaﬁngelﬂ

»Echt.Strom - Flex (Grundversorgung)* Echt.Gut.Leben.
fur die Lieferung aus dem Netz der N —

Stadtwerke Ratingen GmbH

Preise’ gutig ab 20112021 Netto Brutto? {inki. 19 % LSt}

Flex (Grundversargung) (fur ab dem 20 11 2021 abgeschlossens Neukundanverirags)

flr Haushaltsbedarf, landwirtschaft- ~ Arbeitspreis 34,04 40,51  Cent/kWh
lichen, gewerblichen, beruflichen und Grundpreis 10,01 11,91  Euro/Monat
sonstigen Bedarf

Prelse! quitig ab 61 01 2027 Neito Brutto? (ink 13 %USy

Flex {Grundversorgungy) (fir ab dem 2011 2021 abgeschiossene Neukundenvartrége}

fur Haushaltsbedarf, landwirtschaft-  Arbeitspreis 3.4 37,38 Cent/kiWh
lichen, gewerblichen, beruflichen und Grundpreis 10,43 12,41  Euro/Monat
sonstigen Bedarf

Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden wird bei der Bundesstelle fir Energieeffizienz eine Liste gefihrt, in
der Energiedienstieister, Anbieter von Energieaudits und Anbieter von Energieeffizienzmalnahmen aufgefihrt sind. Weiterfihrende Informationen
zu der scgenannten Anbieterliste und den Anbietern selbst erhalten Sie unter www.bfee-online.de. Der Kunde kann sich zudem bei der Deutschen
Energieagentur Uber das Thema Energieeffizienz umfassend informieren. Weitere Informationen sind unter www.energieeffizienz-online.info und
unter www.stadbwerke-ratingen de/privatkunde/energie-service erhéltlich.

""'In dem Grundpreis ist ein Entgelt von 11,70 Euro/Jahr brutto (Eintarifzdhler) fir den Messstellenbetrieb mit einer konventionellen Messeinrich-
tung (kME) i.5.d. Messstellenbetriebsgesetzes (MshG) enthalten. Bei einer modernen Messeinrichtung (mME) 1.5.d. Messstellenbetriebsgesst-
zes wird dem Kunden stattdessen ein Entgelt von 20,00 EurofJahr brutto fur den Messstellenbetrieb berechnet, Bei einem intelligenten Mess-
system (iMSys) i.S.d. Messstellenbetriebsgesetzes werden dem Kunden stattdessen fur den Mi tellenbetrieb in Abhéngigkeit vom jeweiligen
Jahresverbrauch folgende Entgelte brutto berechnet: von 6.001 bis 10.000 kWh: 100,00 Eura/Jahr, von 10.001 bis 20.000 kWh: 130,00 Euro/
Jahr, von 20.001 bis 50,000 k'Wh: 170,00 Euro/Jahr, von 50.001 = 100,000 kWh: 200,00 Eurofdahr, ab 100,001 kWh: wird vom grundzustindigen
Messstellenbetreiber je Anwendungsfall individuell ermittelt. Fiir den Messstellenbetrieb mit einem iMSys in Verbindung mit einer steuerbaren
Verbrauchseinrichtung gem. §14a EnWG wird ein Entgelt von 100,00 Euro/Jahr brutto berechnet. Die vorgenannten Entgeite fir den Messstel-
lenbetrieb entfallen, wenn der Messstellenbetrieb direkt mit dem Kunden abgerechnet wird.

Die Bruttopreise enthalten die gesetziiche Umsatzsteuer von derzeit 19 % und sind kaufménnisch gerundet. Der abzurechnende Strompreis wird
auf Basis der Nettopreise berechnet und anschliefend um die Umsatzsteuer erh&hi.

]

Grundlage fur die Lieferung von Strom Ist die Jewells glitige Verordnung tiber Allgemeine Bedingungen fur die Grundversorgung von
Haushaltskunden und die Ersatzversorgung mit Elektrizitat aus dem Niederspannungsnetz (Stromgrundversorgungsverordnung —
StromGVV) sowie die jeweils gliltigen Erganzenden Bedingungen der Stadtwerke Ratingen GmbH fir die Belieferung mit Elektrizitat,

Die Grund- und Ersatzversorgung flr den landwirtschaftlichen, gewerblichen, beruflichen und sonstigen Bedarf wird entsprechend § 3 Nr. 22
Energiewirtschaftsgesetz bis zu einem Jahresverbrauch von 10.000 kWh angeboten.

Erlauterung zu der Zusammensetzung der Allgemeinen Preise der Grundversorgung und den tatsachlich einflieBenden Kostenbelas-
tungen:

In den Nettopreisen sind folgende Kostenbelastungen ab dem 20.11.2021 enthalten:

Stromsteuer 2,05 CentkWh; Konzessionsabgabe 1,59 Cent/kWh; Umiage nach Emeuerbare-Energien-Gesetz 6,500 Cent/kWh; Aufschlag nach
Kraft-Werme-Kopplungsgesetz 0,254 Cent/kWh; Umlage nach § 19 Abs. 2 der Stromnetzentgeltverordnung 0,432 Cent/kWh; Umlage nach § 18
fiir abschaltbare Lasten (AbLaV, 0,009 Cent/&kWh); Umlage nach § 17f Abs. 5 des Energiewirtschaftsgesetzes 0,395 Cent/kWh; Netzentgelte:
Arbeitspreis 6,28 Cent/&AWh; verbrauchsunabh&ngiger Grundpreis Netz 40,00 Euro/Jahr; Messentgelt 11,70 Eurc/Jahr.

Rechnerisch ergibt sich damit als Grundversorgerantell fir die vom Grundversorger erbrachten Lelstungen (Beschaffung und Vertrieb
einschlieflich Marge): am Arbeitspreis: 16,53 CentkWh; am Grundprels: 68,42 Euro/Jahr

In den Nettopreisen sind folgende Kostenbelasiungen ab dem 01.01.2022 enthalten:

Stromsteuer 2,05 CentkWh; Konzessionsabgabe 1,59 CenbkWh; Umiage nach Emeuerbare-Energien-Gesetz 3,723 Cent/kWh; Aufschlag nach
Kraft-Warme-Kopplungsgesetz 0,378 Cent/kWh; Umlage nach § 19 Abs. 2 der Stromnetzentgeltverordnung 0,437 CentkWh; Umlage nach § 18
fur abschaltbare Lasten (AbLaV; 0,003 Cent/A&Wh), Umlage nach § 17f Abs. 5 des Energiewirtschaftsgesetzes 0,419 Cent/kWh; Netzentgelte:
Arbeitspreis 6,28 Cent/kWh; verbrauchsunabhéngiger Grundpreis Netz 40,00 EurolJahr; Messentgelt 11,70 Euro/Jahr.

Rechnerisch ergibt sich damit als Grundversorgerantell fir dle vom Grundversorger erbrachten Leistungen {Beschaffung und Vertrieb
einschlleflich Marge): am Arbeitsprels: 16,53 CentkWh; am Grundpreis: 73,46 Eura/Jahr

Zusatzliche Hinweise zur Hohe der genannten Umlagen und Aufschlage finden Sie auf der intemetbasierten Informationsplatiform der deutschen
Ubertragungsnetzbetreiber unter www.netztransparenz.de sowie zur Hohe der genannten Netzentgelte auf der Internetseite des Netzbetreibers
unter www.stadbtwerke-ratingen . de/netze.

Stadiwerke Ratingen GmbH | Sandstrafie 35 - 40878 Ratingen Telefon (02102485 - 485 Telafax (02102) 485 - 210 | kundenservicef@stadwerke-ratingen de | www stedwarka-ratingen de
forsil der des Aufsichtsrates: Dipl-Kfm Gercld Fabr | GeschiiftsfUhrer: Dipl -Wirt Ing. Man: Bunse M. Sc | Handelsregister Disseldorf HRE £3048
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Erkldrung der Begriffe

EEG-Umlage
Die EEG-Umiage (Emeuerbare-Energien-Gesetz) férdert die Erzeugung von Strom aus erneuerbaren Energien. Die daraus entstehenden Mehr-
belastungen werden bundesweit auf die Letztverbraucher umgelegt.

Konzessionsabgabe
Entgelt an die Kommune fr die Mitbenutzung von &ffent-lichen Verkehrswegen durch Versorgungsleitungen.

KWHK-Umlage
Férdert die ressourcenschonende gleichzeitige Erzeugung von Strom und Wérme. Die aus dem Kraft-Warme-Kopplungsgesetz (KWKG) entste-
henden Belastungen werden bundesweit auf die Letztverbraucher umgelegt.

Netzentgelte
Entgelte fur den Transport und die Verteilung der Energie sowie die damit verbundenen Dienstleistungen; be-stimmte staatliche Abgaben werden
mit den Metzentgelten erhoben.

Offshore-Haftungsumlage
Sichert Risiken der Anbindung von Offshore-Windparks an das Stromnetz ab; die daraus entstehenden Belastungen werden bundesweit auf die
Letztverbraucher umgelegt.

Stromsteuer
Eine durch das Stromsteuergesetz / Energiesteuergesetz geregelte Steuer auf den Energieverbrauch.

Umlage Abschaltbare Lasten*
Dient auf der Grundlage des § 13 Abs. 4a und 4b EnWG der Versorgungssicherheit durch die Férderung abschalt-barer Verbrauchseinrichtungen.

§ 19 StromNEV-Umlage
Finanziert die Entlastung bzw. Befreiung stromintensiver Unternehmen von MNetzentgelten. Die aus der Strom-Netzentgeltverordnung (StromMNEW)
entstehenden Belas-tungen werden bundesweit auf die Letztverbraucher umgelegt.

Entgelte fur den Erwerb von Emissionszertifikaten nach dem BEHG (,,CO,-Preis”)
MNach dem Brennsteffemissionshandelsgesetz (BEHG) zum Schutz des Klimas einheitlich festgelegte Kosten fir den verpflichtenden Erwerb von
Emissionszertifikaten durch u. a. die Gaslieferanten.

tand: 20.11
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Stromkennzeichnung gemaR §42 EnWG v. 7. Juli 2005

Angaben auf Basis von Daten fur das Jahr 2020.

Gesamtstromlieferungen
der Stadtwerke Ratingen GmbH

37,5%

19,9%

15,8%

CO0,-Emissionen: 476 g/kWh
Radioaktiver Abfall: 0,0005 gfkWh

Verbleibende Stromlieferung
der Stadtwerke Ratingen GmbH

63%

- 7.6%

14,4%

CO0,-Emissionen: 182 g/kWh
Radioaktiver Abfall: 0,0002 g/k\Wh

@ Emeuerbare Energien, finanziert aus der EEG-Umlage

' Kernenergie

Okostrom ,Natur*
der Stadtwerke Ratingen GmbH

35%

CO0,-Emissionen: 0 g/k\Wh
Radioaktiver Abfall: 0,0000 g/kWh

Zum Vergleich:
Stromerzeugung in Deutschland

44,9%

41%
1,3%
13,3%

1124%

24%

C0,-Emissionen: 310 g/kWh
Radioaktiver Abfall: 0,0003 g/kWh

@® Kohle @ Erdgas @ Sonstige fossile Energietriger

@ Ermeuerbare Energien mit Herkunftsnachweis, nicht finanziert aus der EEG-Umlage

Verbraucherinformationen

Streitbeilegungsverfahren

Sollten Sie als Verbraucher eine Beanstandung im Sinne des § 13BGE (Ver-
braucherbeschwerden) haben, wird diese von der SWR im Verfahren nach
& 111a EnWG innerhalb einer Frist von vier Wochen ab Zugang be-
antwortet. Verbraucherbeschwerden kénnen Sie direkt an die folgen-
de Adresse richten: Stadtwerke Ratingen GmbH, Sandstr. 38, 40878
Ratingen, Telefon: 02102 485-485 Telefaw: 02102 485-199, E-Mail:
kundensenice@stadtwerke-ratingen.de.

Sie als Verbraucher im Sinne von § 13 BGB sind berechtigt, die Schlich-
tungsstelle nach § 111k EnWG anzurufen, wenn die SWR der Verbrau-
cherbeschwerde nicht spatestens wvier Wochen ab Zugang abgeholfen
oder erklart hat, der Verbraucherbeschwerde nicht abhelfen zu wollen;
das Recht, die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren nach dem
EnWG zu beantragen, bleibt hiervon unberthrt. Die SWR ist zur Teilnahme
am Schlichtungsverfahren verpflichtet. Die Kont: 1 der Schlichtungs-
stelle sind derzeit fur Sie: Schlichtungsstelle Energie e V., Friedrichstrafe
133, 10117 Berlin, Telefon: 030 27 57 240-0, Telefax: 030 27 57 240-69,
E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de, Internet: weaw schlichtungsstelle-
energie.de.

Allgemeine Informationen zu Verbrauchemechten kdnnen Sie direkt Uber den
Verbrauchersenvice der Bundesnetzagentur fr Elektrizitat und Gas erhalten:
Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 030 22480-500 oder 0180 5 101000,
Telefax: 030 22480-323, E-Mail: verbrauchersenice-energie@bnetza de.

Online-Streitbeilegung

Sie als Verbraucher im Sinne von § 13 BGB haben zudem die Moglich-
keit, Uber die Online-Streitbeilegungs-Plattform {OS-Plattform) der Euro-
péischen Union kostenlose Hilfestellung fir die Einreichung einer Ver-
braucherbeschwerde zu einem online abgeschlossenen Kauf- oder
Dienstleistungsvertrag sowie Informationen Uber die Verfahren an den
Verbraucherschlichtungsstellen in der Europdischen Union zu erhalten.
Die OS-Plattform kann zur Zeit unter folgendemLink abgerufen werden:
hitp:/fec.europa.eufconsumersiodr/,

Energieeffizienz

Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz

Im Interesse einer effizienten Energienutzung durch Letztverbrau-
cher wird bei der Bundesstelle fur Energieeffizienz eine Liste gefuhrt, in
der Energiedienstleister, Anbieter von Energieaudits und Anbieter von
Energieeffizienzmalnahmen genannt werden; weiterfihrende Informa-
tionen zu der sogenannten Anbieterliste und den Anbietern selbst kén-
nen Sie unter www.bfee-online.de einholen. Zudem kdnnen Sie sich als
Kunde bei der Deutschen Energieagentur Uber das Thema Energieef-
fizienz umfassend informieren; weitere Informationen kénnen Sie unter
www. energieeffizienz-online.info einhalen.
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Verkaufspreise Erdgas igaﬁnge}%

»Echt.Gas - Flex (Grundversorgung)“ Echt.Gut.leben.
fur die Lieferung aus dem Netz der A\ ____M

- Stadtwerke Ratingen GmbH

Preise guiltg sb 2011 2021 Netto Brutto* {inkl 19 % LSt
Flex (Grundversorgung) (fur sb dem 20 11 7021 abgeschiossens Netkundanvertrage)

1. Stufe Arbeitspreis 12,81 15,24 Cent/kWh

(0 - 4.000 kWh/lahr) Grundpreis 1,68 2,00 EuroMonat
2. Stufe Arbeitspreis 10,89 12,96 Cent/kWh

(ab 4.001 kWhiJahr) Grundpreis 872 10,38 Euro/Monat
Preise guitig st 01.01.2022 Netto Brutto* {inkl 12 % LSt}

Flex (Grundversorgung) (ior ab dem 2011

2021 abgeschiossens Neukunderverirage)]

1. Stufe Arbeitspreis 12,80 1535 CenthWh
{0 - 4.000 kWhiJahr) Grundpreis 2,34 2,78 EuroMonat

2. Stufe Arbeitspreis 10,98 13,07  Cent/kWh
(ab 4.001 KWhiJahr) Grundpreis 8,74 10,40 Euro/Monat

Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden wird bei der Bundesstelle fir Energieeffizienz eine Liste gefuhrt, in
der Energiedienstleister, Anbieter von Energieaudits und Anbieter von Energieeffizienzmafnahmen aufgefuhrt sind. Weiterfiihrende Informationen
zu der sogenannten Anbieteriste und den Anbietern selbst erhalten Sie unter www.bfee-online.de. Der Kunde kann sich zudem bei der Deutschen
Energieagentur (ber das Thema Energieeffizienz umfassend informieren. Weitere Informationen sind unter www.energieeffizienz-online.info und
unter www stadbwerke-ratingen_de/privatkunde/energie-service erhéltlich.

* Die Bruttopreise enthalten die gesetzliche Umsatzsteuer von derzeit 19 % und sind kaufménnisch gerundet, Der abzurechnende Erdgaspreis
wird auf Basis der Nettopreise berechnet und anschliefend um die Umsatzsteuer erhéht.

Erlauterung:
Innerhalb der Grundversorgung erfolgt die Jahresverbrauchsabrechnung Uber eine Bestabrechnung.

Informationen zu Kostenbelastungen nach § 2 Abs. 3 Gasgrundversorgungsverordnung (GasGVV):

In den Mettoverbrauchspreisen sind folgende Entgelte fur 2021 enthalten: Energiesteuer 0,55 ct/kWh, Konzessionsabgabe 0,27 ct&Wh und fir den
Erwerb von Emissionszertifikaten nach dem BEHG (,CO2-Preis®) 0,455 ctkWh = in Summe 1.275 ctkWh.

Ab dem 01.01.2022 sind in den Nettoverbrauchspreisen folgende Entgelte enthalten: Energiesteuer 0,55 ctkWh, Konzessionsabgabe 0,27 ctkWh
und fir den Erwerb von Emissionszertifikaten nach dem BEHG (,CO.-Preis®) 0,546 ctkWh = in Summe 1,366 ct/kWh.

Grundlage fur die Lieferung von Erdgas ist die Verordnung iiber Allgemeine Bedingungen fur die Grundversorgung von Haushaltskunden und die
Ersatzversorgung mit Gas aus dem Niederdrucknetz (Gasgrundversorgungsverordnung — GasGVV) sowie die jeweils gliltigen Ergénzenden Be-
dingungen der Stadtwerke Ratingen GmbH fur die Belieferung mit Erdgas.

Die Grund- und Ersatzversorgung fur den landwirtschaftlichen, gewerblichen, beruflichen und sonstigen Bedarf wird entsprechend § 3 Nr. 22 Ener-
giewirtschaftsgesetz bis zu einem Jahresverbrauch von 10.000 kWh angeboten.

Erkldrung der Begriffe:

Energiesteuer
Eine durch das Energiesteuergesetz geregelte Steuer auf den Energieverbrauch.

Konzesslonsabgabe
Entgelt an die Kommune fir die Mitbenutzung von &ffentlichen Verkehrswegen durch Versorgungsleitungen.

Entgelte fur den Erwerb von Emissionszertifikaten nach dem BEHG (,,CO,-Preis”)
Nach dem Brennstoffemissionshandelsgesetz (BEHG) zum Schutz des Klimas einheitlich festgelegte Kosten fur den verpflichtenden Erwerb von
Emissionszertifikaten durch u. a. die Gaslieferanten.

Energiesteuer-Hinweis: Steuerbeglnstigtes Energieerzeugnis! Darf nicht als Kraftstoff verwendet werden, es sei denn, eine solche Versendung ist
nach dem Energiesteuergesetz oder der Energiesteuerdurchfihrungsverordnung zuldssig. Jede andere Verwendung als Kraftstoff hat steuer- und
strafrechtliche Felgen! In Zweifelsféllen wenden Sie sich bitte an lhr zustandiges Hauptzollamt.

Stadiwerke Ratingen GmbH | Sandstrafie 35 - 40878 Ratingen Telefon (02102485 - 485 Telafax (02102) 485 - 210 | kundenservicef@stadwerke-ratingen de | www stedwarka-ratingen de
Versitzender des Aufsichtsrates: Dipl-Kfm Gerold Fabr | GeschiiftsfUhrer: Dipl -Wirt Ing. Man: Bunse M. Sc | Hendelsregister Disseldorf HRE £3048
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